
Prijavite nastali trošak lečenja sami, kada vama odgovara.
Trebaće vam samo nekoliko minuta.

Onlajn zahtev 
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1. Opšte informacije 

2. Podaci o zahtevu 

Ulogujte se na  dostupan 24 časa dnevno na našoj internet Portal za klijente
stranici i pratite sledeće korake:

3. Prilaganje dokumentacije 

4. Potvrda 

-  broj svog tekućeg računa

è Zahtev dostavljen preko portala ne morate slati standardnom ili elektronskom poštom.

-  broj kartice dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja 

è Preporučujemo da unapred pripremite:  

è Eventualna pitanja ili dopunu dokumentacije možete nam poslati na 
stete.zdravstvo@generali.rs. Obavezno navedite broj predmeta.

-  skeniranu ili fotografisanu prateću medicinsku dokumentaciju 

-  skeniran ili fotografisan fiskalni račun

*Napomene:

 za naknadu medicinskih troškova

https://www.generali.rs/portal_za_klijente/registracija.1199.html

