Generali Osiguranje Srbija a.d.o. ZA (OO PR 15) 02-01
Vladimira Popovi¢a 8

11070 Beograd / Srbija

T +381.11.222.0.555

F +381.11.711.43.81

kontakt@generali.rs

generali.rs

PRIGOVOR (PRAVNO LICE)

PODACI O PODNOSIOCU PRIGOVORA

Poslovno ime:

Sediste:

Ime i prezime zakonskog
zastupnika, odnosno ovlas¢enog
lica:

E mail:

Kontakt telefon:

PREDMET PRIGOVORA

Prigovaram na (oznagiti):

1 kvalitet VaSih usluga i proizvoda

[ ponasSanje VaSih zaposlenih ili Vasih zastupnika

LI odluku VaSe kompanije u vezi sa ugovorom o osiguranju ili njegovim izvrSavanjem
[ postupanje VaSe kompanije u vezi sa reSavanjem zahteva po ugovoru o osiguranju
] bilo koji drugi vid saradnje sa VaSom kompanijom

ZAHTEVI | DOKAZI-OBRAZLOZENJA

NAPOMENA: Obavezno dostaviti (uneti) dokaz i obrazloZenje.
Obavezno dostaviti punomo¢éje za zastupanje, ukoliko prigovor nije podneo
zakonski zastupnik druStva

Potpis i funkcija podnosioca prigovora Datum podnoSenja prigovora

U obavezi smo da na prigovor odgovorimo u roku od 15 dana od dana prijema prigovora. Ovaj rok mozemo produZiti za jo§ 15
dana, samo ako za to postoje opravdani razlozi, u kom slu¢aju ¢emo Vas o tome pismeno obavestili.

Ako prigovor podnosite preko punomoc¢nika, potrebno je posebno punomocdje za zastupanje. Punomoc¢nik mora da ima posebno
ovlasc¢enje da podnese prigovor na rad Generali Osiguranja Srbija a.d.o. i da preduzima radnje po tom prigovoru, kao i
odobrenje da mu se ucine dostupnim poverljivi podaci, odnosno tajni podaci.




