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Q Znacenje pojedinih izraza

Clan 1.

(1)
(2)
3)

OSIGURANIK - pravno lice ili preduzetnik ija je odgovornost pokrivena osiguranjem.

IZVOR OPASNOSTI — obavljanje delatnosti, posedovanje stvari ili pravni odnos.

TRECE LICE (0STECENI) — lice koje nije strana ugovora o osiguranju. Treé¢im licem ne

smatra se:

— zaposleni kod Osiguranika, lice koje radi, pruza usluge ili se osposobljava za rad kod
Osiguranika, ¢lanovi upravnog ili nadzornog odbora i drugog organa upravljanja u
sastavu osiguranika.

— bracni drug i ostali ¢lanovi domadinstva, kao ni ostala lica koja je osiguranik duzan
da izdrzava.

— kapitalom povezana lica (akcionari, bracni drugovi i bliski srodnici akcionara i druga
lica sa potpunim, kontrolnim ili znaajnim uceSéem u kapitalu osiguranika).

& Predmet osiguranja

Clan 2.

vy

(1

Odgovornost osiguranika za smrt, povredu tela ili zdravlja odnosno oSteéenja ili uni$tenja
stvari trecih lica usled obavljanja delatnosti ili iz posedovanja stvari, ili iz pravnog osnova
kao izvora opasnosti koji su oznaGeni u polisi osiguranja.

TroSkovi parnitnog postupka koji se vodi radi utvrdivanja osnova i visine odgovornosti
osiguranika.

Ukupna obaveza osiguravaCa za Stete iz stava (1) i troSkove iz stava (2) ovog €lana, ne
moze biti veéa od ugovorene sume osiguranja.

Iskljuenja iz osiguranja

Clan 3.

Osiguranjem nisu pokrivene:

1) 1) Stete nastale usled namere ili grube nepaznje osiguranika i njegovih
zaposlenih, ukljuujudi i postupanje suprotno propisima ili pravilima struke,

2) Stete nastale zato Sto osiguranik nije sproveo preventivne mere po zahtevu
Osiguravaca,

3) Stete zbog neispunjenja obaveze iz ugovora vezanog za obavljanje delatnosti,

4) Stete koje se zasnivaju na garancijama ili obecanjima datim od strane osiguranika,

5) Stete od proizvoda sa nedostatkom,

6) sopstvene Stete ugovornih strana,

7) Stete nastale usled rata, politickin i teroristiCkih delovanja, nasilja prilikom
manifestacija i demonstracija, kao i Strajkova,

8) Stete nastale usled koriScenja radioaktivnih materija i dejstva nuklearne energije,

9) Stete nastale usled posredne ili direktne upotrebe azbesta ili drugih supstanci koje
sadrze azbest, bez obzira na koli€inu,

10) Stete nastale usled profesionalnog oboljenja radnika osiguranika,

11) Stete nastale usled drzanja ili upotrebe motornih vozila, letelica, vozila na vodi,
prikolica i radnih maSina koja podlezu obaveznom osiguranju,

12) Stete nastale usled krade sastavnih delova vozila, opreme vozila, sadrZaja u vozilu
i tereta u vozilu i/ili razbojniStva,
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) Stete nastale na stvarima radi Cijeg spaSavanja je vatrogasno drustvo bilo pozvano,
) Stete nastale delovanjem elektromagnetnih polja (EMP) ili elektromagnetnih interferenci (EMI),
15) Stete nastale usled uleganja tla i klizanja zemljiSta, usled dejstva stajacih, tekucih i podzemnih voda,

) Stete nastale zbog dotrajalosti, istroSenosti, korozije instalacija i uredaja koji su dostupni kontroli osiguranika, Stete zbog
loSeg odrzavanja, Stete nastale zbog trajnih uticaja hemijskih, toplotnih, atmosferskih ili mehanickih uslova smestaja
i rada; Stete koje su posledica radova koji nisu izvedeni u skladu sa strukom, standardima i propisima; Stete za koje
odgovara prodavac ili proizvodac proizvoda.

@ Iskljuéenje pokrica sajber rizika
Clan 4.

(1)  Ovo osiguranje se ne primenjuje na gubitak, Stetu, odgovornost, odStetni zahtev, novéane kazne, penale, troSkove ili izdatke

bilo kojom:

1) sajber radnjom ili sajber incidentom uklju¢ujudi, ali bez ograni¢enja, svaku meru preduzetu u cilju kontrole, sprecavanja,
suzbijanja ili saniranja bilo koje sajber radnje ili sajber incidenta;

2) nemogucnoScu upotrebe, smanjenjem funkcionalnosti, popravkom, zamenom, obnovom, reprodukcijom, gubitkom ili
kradom bilo kojih podataka, ukljuujuci svaki iznos koji se odnosi na vrednost tih podataka; bez obzira na bilo koji drugi
uzrok ili dogadaj koji tome doprinosi istovremeno ili u bilo kom drugom trenutku, osim ako za njega vaze odredbe stava
5.

U sluéaju da se utvrdi da je bilo koji deo ovog ¢lana nevazedi ili neprimenljiv, ostale odredbe ovog ¢lana ostaju na snazi.

Ako Osiguravac utvrdi da zbog ovog ¢lana, gubitak koji je Osiguranik pretrpeo nije pokriven osiguranjem, a Osiguranik tvrdi

suprotno, onda Osiguranik to mora da dokaze.

(4) Medutim, tacka 1 stava 1 ovog ¢lana nece se primenjivati na bilo koju odgovornost za ili odgovornost koja proizilazi iz:

1) bilo koje telesne povrede treceg lica koja je usledila (osim psihi¢kih povreda, duSevnog bola ili mentalnih bolesti); ili

2) bilo kakve fizicke Stete ili uniStenja imovine trecih lica, koji su posledica sajber incidenta ili iz njega proizilaze, osim ako
je taj sajber incident izazvan, ako mu je doprineo, ako je posledica, ako proizilazi iz, ili je u vezi sa sajber radnjom. Ovo
osiguranje ne pruza pokrice za bilo koju meru preduzetu u cilju kontrole, sprecavanja, suzbijanja ili saniranja sajber
incidenta ili sajber radnje.
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Definicije

(5) Racunarski sistem oznacava svaki racunar, hardver, softver, komunikacioni sistem, elektronski uredaj (uklju¢ujuci, ali ne
iskljucivo, pametni telefon, laptop, tablet ili nosivi uredaj), server, cloud infrastrukturu ili mikrokontroler ukljucujuci svaki
sliCan sistem ili bilo koju konfiguraciju gore pomenutog, ukljuéujuci svaki povezani ulaz, izlaz, uredaj za skladistenje
podataka, mreznu opremu ili rezervnu opremu, u vlasniStvu ili u upotrebi od strane Osiguranika ili bilo kog drugog lica.

(6) Sajber radnja oznaCava neovlaséeno, zlonamerno ili kriviéno delo ili niz srodnih neovlaScéenih, zlonamernih ili krivicnih dela,
pretnju ili prevaru, koja podrazumevaju pristup, obradu, kori§¢enje ili upravljanje bilo kojim raGunarskim sistemom, bez obzira
na vreme i mesto.

(7) Sajber incident oznaCava:

1) svaku greSku ili propust ili niz srodnih greSaka ili propusta koji ukljucuju pristup, obradu, koris¢enie ili funkcionisanije bilo
kog radunarskog sistema; ili

2) svaku delimi¢nu ili potpunu nedostupnost ili nemogucnost, ili niz srodnih delimi¢nih ili potpunih nedostupnosti ili
nemogucnosti pristupa, obrade, koriS¢enja ili funkcionisanja bilo kog racunarskog sistema.

(8) Podaci oznacavaju informacije, Cinjenice, koncepte, kod ili bilo koju drugu informaciju bilo koje vrste koja se beleZi ili prenosi
u obliku koji se koristi, kojem se pristupa, koji se obraduje, prenosi ili Guva u raunarskom sistemu.

Osigurani slucaj
Clan 5.
(1) Smatra se da je osigurani slucaj (Stetni dogadaj) nastao onog trenutka kada je nastupila Steta.

(2) ViSe Stetnih dogadaja nastalih usled istog uzroka ili usled viSe zavisnih, vremenski povezanih uzroka smatra se jednim
osiguranim slu¢ajem, koji se smatra da je nastao u momentu nastanka prve Stete.



Vremensko vazenje osiguranja

Clan 6.

Osiguravac je u obavezi samo ako osigurani slu¢aj (Stetni dogadaj) nastane za vreme vaZzenja osiguranja.

Ako je prva Steta nastala pre poCetka osiguranja, a za nju osiguranik ili ugovarag nije znao niti je mogao znati, prvom Stetom
smatra se Steta koja se prva dogodila nakon pocetka osiguranja.

Kod Steta koje nastaju postepeno usled povrede zdravlja, u sluaju sumnje smatra se da je Stetni dogadaj nastao onda kada
je prvi put nalazom lekara utvrdena povreda zdravlja.

Suma osiguranja — Limit pokri¢a

Clan 7.

Suma osiguranja je maksimalna obaveza osiguravaca po osiguranom slucaju (Stetnom dogadaju).

Ukupna suma osiguranja je maksimalna obaveza osiguravata za sve osigurane sluc¢ajeve (Stetne dogadaje) u toku trajanja
osiguranja.

Svakom isplatom naknade osigurana suma se umanjuje, a nakon iscrpljenja ukupne sume osiguranja, osiguranje prestaje da
vazi.

Obaveze osiguranika po nastanku osiguranog sluc¢aja

Clan 8.

(1)

(2)

Osiguranik je duzan da najkasnije u roku od tri dana osiguravacu obezbedi sve neophodno za ocenu osnovanosti zahteva (u
slu¢aju izvrSenja kriviénog dela, dokaz o prijavi nadleznom organu unutrasnjih poslova) i visine zahteva, a nije ovla¢en da
se samostalno izjaSnjava o zahtevu za naknadu Stete.

Ako usled promenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo na ukidanije ili smanjenje rente oStecenom licu duzan je da o tome
obavesti osiguravaca.

Dodatna pokrica

Clan 9.

Samo ukoliko se posebno ugovori, osiguranje je moguce proSiriti na dodatna pokri¢a, prema tabeli:

Dodatna pokri¢a
Stete na stvarima
uzetim u zakup, Guvanije,
skladistenje

Pokriveno

Stete na nepokretnostima koje su u zakupu

i sluZe za obavljanje delatnosti, Stete na
pokretnim stvarima uzetim na Cuvanije,
skladistenje ili lizing, kao i Stete nastale usled
obrade, prerade ili popravke.

Nije pokriveno
Stete na grejnim, masinskim uredajima, kotlovima,
grejaCima, kao i na elektricnim i plinskim aparatima;
Stete na staklu; Stete na motornim vozilima,
vazdu$nim i plovnim vozilima, na elektronskim
uredajima.

Stete usled utovara i
istovara

Stete na stvarima koje su predmet utovara/
istovara ukoliko je nastala Steta posledica
utovara/istovara.

étt_e_te na motornim vozilima ili drugim napravama
kojima se obavlja utovar/istovar.

Stete usled provalne
krade motornih vozila
koja se nalaze na
cuvanju

Steta na motornom vozilu koje je osiguraniku
dato na ¢uvanje, nastala usled provaine krade
i razbojniStva, kao i u slucaju cuvanja vozila u
vidu posredne delatnosti.

Stete nastale usled obi¢ne krade, vandalizma, Stete
nastale van ogradenog prostora.

Osiguranje vazi posle
radnog vremena
osiguranika, pri éemu
moraju biti ukljuceni

svi sigurnosni sistemi
(alarmi), i moraju se
postaviti sve sigurnosne
mere.

Stete nastale usled obiéne krade, vandalizma,
Stete nastale van ogradenog prostora.

Stete usled nestanka motornih vozila.

Stete usled nestanka
stvari registrovanih
gostiju

Stete usled nestanka stvari registrovanih
gostiju

Stete usled nestanka motornih vozila.




Dodatna pokri¢a

Stete usled ostecenja i
nestanka motornih vozila,
prikolica i motornih éamaca

Pokriveno

Stete nastale usled lepovanja, voznje ili
pomeranja motornog vozila od strane
osiguranikovih zaposlenih; neovlascene

Nije pokriveno
Stete nastale na motornim vozilima, prikolicama
i motornim éamcima koji nisu bili smeSteni u
garazi objekta, na parkingu objekta ili u prostoru

popravci u auto-servisnim radionicama,

auto mehani¢arskim radionicama ili sli¢nim
radionicama, nastale usled: izvedene servisne
delatnosti; Slepovanja, voznje, pomeranja
motornog vozila; neovlaséenog koriséenja
motornog vozila od strane osiguranikovih
zaposlenih ili drugih osoba; upotrebe dizalice
namenjene za podizanje motornih vozila.

registrovanih gostiju upotrebe vozila; krade ili razbojniStva. namenjenom za te svrhe.
Stete na motornim Stete u vidu oStecenja, uniStenja, nestanka Stete u vezi sa vucnom (Slep) sluzba ili dostavnom
vozilima ili krade motornih vozila koja se nalaze na sluzbom motornih vozila

Cisto finansijske Stete

Materijalni gubitak koji je osiguranik naneo
tre¢em licu Cinjenjem ili propustom, bez
ugrozavanja njegove imovine i/ili zdravlja.
Ukoliko se ovo dodatno pokri¢e ugovara

uz odgovornost izvodaca radova, tre¢im
licem smatra se i druga strana iz ugovora, a
pokrivena je i strutna greSka koja nastane u
toku realizacije ugovora, odnosno izvodenja
radova, koja predstavlja kr3enje ili odstupanje
od postojecih pravila struke utvrdenih
profesionalnim standardima, odnosno
neizvrSenje i nepostupanje sa paznjom dobrog
strucnjaka, za koju je odgovoran osiguranik.

Stete zbog prekoracenja predracuna i kredita;

Stete iz podrucja prava intelektualne svojine i iz
podrucja radnog prava; tete zbog neispunjenja ili
nepravovremenog ispunjenja ugovorenih obaveza,
zbog prekoracenja rokova; Stete zbog posredovanja
u nov€anim i drugim privrednim poslovima, Stete
nastale usled manjka u blagajni, greSaka pri isplati

i proneveri od strane zaposlenog osiguranika; Stete
prouzrokovane time $to je osiguranik prevideo greSku
u racunu, predracunu ili merama u crtezu; Stete
zbog nepravilnog taksiranja i ostalih nedostataka u
pogledu taksiranja, Stete nastale usled upotrebe,
pristupa, obrade, skladistenja bilo kog podatka ili
gubitka sposobnosti za upotrebu informacionog
sistema, raCunarske mreze ili podataka, kao i Stete
nastale izvrSenjem kriviénih dela protiv bezbednosti
raCunarskih podataka (sajber rizici).

EkoloSke Stete

Stete zbog zagadivanja vazduha, vode i tla

ili druge vrste ugrozavanja ¢ovekove okoline
ukoliko je zagadenje posledica iznenadnog,
slu€ajnog i neoGekivanog dogadaja.

Postepeno zagadenje ¢ovekove okoline, postoje¢a
kontaminacija, nezakonito odlaganje otpada.

Odgovornost izvodaca
radova/
Odgovornost investitora

Odgovornost za Stetu trecim licima koja

mozZe nastati izvodenjem radova, a za koju
odgovara investitor (pravno lice, fizicko lice

ili preduzetnik za Gije potrebe se izvode
gradevinski radovi i na Gije ime glasi
gradevinska dozvola), odnosno izvodaC radova
(pravno lice ili preduzetnik koji izvodi radove na
0SNovU ugovora).

Stete zbog izvodenja radova za koje osiguranik
nema odgovarajuce dozvole; Stete na susednim
gradevinama usled propustanja da se izvrSe
odgovarajuca pojacanja; Stete prouzrokovane od
ruSenja na nepokretnim stvarima koje se nalaze

u krugu Giji radijus odgovara visini objekta koji se
rusi; Stete usled estetskih greski, nefunkcionalnosti
i nerentabilnosti; Stete usled vibracija, Stete nastale
zbog postupanja po nalogu investitora, odnosno
zbog krsenja odluka inspekcijskih i nadzornih
organa; Stete nastale usled nesolventnosti, prekida
ili obustave rada; Stete nastale zbog nepoStovanja
rokova, ugovornih kazni, penala i sl., Stete koje
pricine lica koja nisu zaposlena ili radno angazovana
kod izvodaca radova/investitora, kao i Stete koje
pri¢ine zaposlena ili radno angaZovana lica ukoliko
se utvrdi da nisu na adrekvatan nacin obucena za
izvrSenje poslova, Stete koje su se manifestovale u
periodu trajanja osiguranja a za koje se utvrdi da su
nastale pre poetka perioda osiguranja.

(1)

pokrica.

Supsidijarno pokrice
Clan 10.

(1)

iscrpi osigurana suma po tom drugom osiguranju.

Ovi uslovi se primenjuju od 03.01.2023. godine.

Isklju¢enja definisana odredbom Clana 3. Uslova, kao i sve ostale odredbe Uslova, primenjuju se i kod osiguranja dodatnih

(1) Osiguranje od odgovornosti vazi i u slucaju postojanja drugih vrsta osiguranja za isti rizik, ali se primenjuje tek kada se




