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Posebni uslovi za osiguranje  
dece za slučaj doživljenja

UVODNE ODREDBE

Član 1.
(1) Ovi Posebni uslovi za osiguranje dece za slučaj doživlje-

nja (u daljem tekstu: Posebni uslovi) i Opšti uslovi za osi-
guranje života sastavni su deo ugovora o osiguranju za 
slučaj doživljenja za decu (u daljem tekstu: ugovor o osi-
guranju) koji ugovarač osiguranja zaključi sa akcionarskim 
društvom za osiguranje (u daljem tekstu: osiguravač). 

(2) Pojedini izrazi u ovim posebnim uslovima imaju sledeća 
značenja:

 − „dete“ – lice osigurano u skladu sa ovim posebnim 
uslovima;

 − „rata“ – ugovoreni novčani iznos koji osiguravač 
isplaćuje korisniku osiguranja, ukoliko je takva opci-
ja ugovorena, i to u ugovorenim vremenskim razma-
cima, počev od ugovorenog roka isplate u ratama do 
ugovorenog roka prestanka isplate u ratama;

 − „period do doživljenja“ – period od zaključenja ugo-
vora o osiguranju do datuma definisanog u ugovoru 
o osiguranju kao datum isteka perioda do doživljenja;

 − „period isplate u ratama“ – period od ugovorenog 
početka isplate u ratama do ugovorenog datuma pre-
stanka isplata u ratama;

 − „osigurani slučaj“ – doživljenje osiguranika određe-
nog datuma, definisanog u ugovoru o osiguranju kao 
datum isteka perioda do doživljenja; 

 − „povraćaj premije“ – iznos uplaćene premije do tre-
nutka nastanka smrti osiguranika, koji se utvrđuje u 
skladu sa opštim aktom osiguravača.

OPŠTE ODREDBE

Član 2.
(1) Ugovorom o osiguranju ugovarač se obavezuje da plaća 

premiju osiguravaču, a osiguravač se obavezuje da, ako 
se desi osigurani slučaj, isplati korisniku osiguranja ugo-
vorenu osiguranu sumu odnosno druge iznose predviđe-
ne ovim posebnim uslovima.

(2) Osiguranje života po ovim posebnim uslovima može biti 
zaključeno samo kao štedno osiguranje, tj. osiguranje za 
slučaj doživljenja.

(3) Ugovarač može biti roditelj ili staratelj deteta, odnosno 
svako drugo lice uz pismenu saglasnost roditelja ili stara-
telja. 

(4) Po ovim posebnim uslovima mogu se osigurati lica od ro-
đenja do 15 godina pristupne starosti, pri čemu istek pe-
rioda do doživljenja ne može biti nakon kalendarske godi-
ne u kojoj osiguranik navršava 25 godina starosti. 

(5) Ugovarač može izabrati isplatu osigurane sume za slučaj 
doživljenja osiguranika u vidu:
1) jednokratne isplate ugovorenog iznosa osigurane su-

me, 
2) isplate ugovorenog iznosa u ratama, sa garantovanim 

periodom isplate.
(6) Odluku o izabranom načinu isplate osigurane sume ugo-

varač može doneti bilo kada u periodu do doživljenja i du-
žan je da o tome obavesti osiguravača pismenim putem, 
u vidu izjave (u daljem tekstu: izjava).

(7) U slučaju da ugovarač izabere isplatu osigurane sume za 
slučaj doživljenja u ratama, dužan je da u izjavi navede 
i dužinu garantovanog perioda isplate osigurane sume u 
ratama (u daljem tekstu: izabrana isplata osigurane sume 
u ratama sa garantovanim periodom isplate).

(8) U slučaju da ugovarač ne obavesti osiguravača o izabra-
nom načinu isplate osigurane sume za slučaj doživljenja, 
a istekne period do doživljenja, osiguravač će izvršiti jed-
nokratnu isplatu osigurane sume za slučaj doživljenja. 

(9) Prema ovim posebnim uslovima ugovor o osiguranju se 
može zaključiti najmanje na period od 10 godina.

(10) Lica potpuno lišena poslovne sposobnosti i duševno bo-
lesna lica u svakom slučaju su isključena iz osiguranja.

(11) Sva obaveštenja i prijave koje su ugovorne strane dužne 
da učine u smislu odredaba ovih posebnih uslova obave-
zno se moraju pismenim putem potvrditi ako su učinjene 
usmeno, telefonom ili na neki drugi način. 

(12) Danom prijema obaveštenja ili prijave smatra se dan kada 
je osiguravač primio obaveštenje odnosno prijavu, ili da-
tum na delovodnom protokolu osiguravača i stavljanje pe-
čata/štambilja na primljeno obaveštenje odnosno prijavu. 
Ako se obaveštenje ili prijava šalje poštom preporučeno, 
danom prijema smatra se dan kada je osiguravač primio 
obaveštenje odnosno prijavu.

(13) Sporazumi koji se odnose na sadržinu ugovora o osigu-
ranju punovažni su samo ako su zaključeni sa osigurava-
čem u pismenom obliku.



ZAKLJUČENJE UGOVORA 
O OSIGURANJU

Ponuda

Član 3.
(1) Ugovor o osiguranju zaključuje se na osnovu pismene po-

nude učinjene na obrascu osiguravača.
(2) U ponudi moraju biti navedeni tačno, istinito i potpuno svi 

podaci važni i potrebni za sklapanje ugovora o osiguranju.
(3) Osiguravač ima pravo da pismenim putem traži dodatne 

podatke za koje oceni da su mu potrebni radi sklapanja 
ugovora o osiguranju.

(4) Ponuda za zaključenje ugovora o osiguranju učinjena osi-
guravaču vezuje ponuđača, ako on nije odredio kraći rok, 
za vreme od osam dana od dana kada je ponuda prispe-
la osiguravaču.

(5) Smatra se da je osiguravač primio ponudu onog dana ka-
da je službeno zavedena kod osiguravača. U slučaju da 
posle prijema ponude osiguravač traži dodatne podatke, 
ponuda se smatra primljenom kada osiguravač primi tra-
žene podatke.

(6) Ukoliko ponuđač odnosno osiguranik na pismeni zahtev 
osiguravača ne dostavi tražene podatke u smislu stava 
(3) ovog člana u roku od 8 dana od dana prijema pisme-
nog zahteva osiguravača za dostavu dodatnih podataka, 
smatraće se da je ponuđač odustao od ponude, to jest od 
sklapanja ugovora o osiguranju.

(7) Ako osiguravač u roku iz stava (4) ovog člana ne odbije 
ponudu koja ne odstupa od uslova pod kojima vrši pred-
loženo osiguranje, smatraće se da je prihvatio ponudu i 
da je ugovor zaključen onoga dana kada je ponuda pris-
pela osiguravaču.

(8) Osiguravač nije obavezan da obrazloži ponuđaču svoju 
odluku o odbijanju ponude.

(9) Ponuda je sastavni deo ugovora o osiguranju.
(10) Ukoliko je osiguranik stariji od 14 godina, uz pismenu sa-

glasnost njegovog zakonskog zastupnika potrebna je i pi-
smena saglasnost osiguranika za punovažnost ugovora o 
osiguranju.

Polisa

Član 4.
(1) Polisa osiguranja života je isprava o zaključenom ugovo-

ru o osiguranju koju osiguravač izdaje u jednom primerku, 
na osnovu podataka iz ponude.

(2) U slučaju promene bitnih elemenata polise (promena visi-
ne premije ili osigurane sume, promena dinamike plaća-
nja premije itd.), vrši se zamena polise. 

(3) Sastavni deo ugovora o osiguranju su i Tabela otkupnih 
vrednosti, Tabela smanjenih osiguranih suma bez daljeg 
plaćanja premija (kapitalizacija), i Izjava ugovarača o nači-
nu isplate osigurane sume za slučaj doživljenja.

(4) U polisi osiguranja se moraju navesti iznosi koji predstav-
ljaju opcije isplate ugovorene osigurane sume u slučaju 
doživljenja isteka perioda naznačenog u ugovoru o osigu-
ranju kao period do doživljenja:

1) osigurana suma za slučaj doživljenja, 
2) iznosi rata sa različitim garantovanim periodima isplate. 

(5) U slučaju ugovaranja dopunskih i/ili posebnih vrsta osigu-
ranja, sastavni deo ugovora o osiguranju su i posebni i/ili 
dopunski uslovi.

Trajanje ugovora o osiguranju

Član 5.
(1) Trajanje ugovora o osiguranju određuje se u ponudi odno-

sno polisi osiguranja.
(2) Početak ugovora o osiguranju je uvek po pravilu u 24.00 

časa prvog dana u mesecu koji je u polisi označen kao 
početak osiguranja, a istek u 24.00 časa onoga dana koji 
je u polisi označen kao istek osiguranja.

(3) Osiguranje prestaje i ako nastupi smrt osiguranika u peri-
odu do doživljenja, u kom slučaju je osiguravač u obavezi 
da izvrši povraćaj premije. 

(4) Osiguranje može prestati i pre isteka u slučajevima pred-
viđenim ovim posebnim uslovima i opštim uslovima.

(5) Trajanje ugovora o osiguranju sadrži dva perioda:
1) period do doživljenja – period od zaključenja ugovo-

ra o osiguranju do dana označenog u polisi kao istek 
perioda do doživljenja. Po pravilu, obaveza plaća-
nja ugovorene premije traje tokom celog perioda do 
doživljenja. U slučaju da ugovarač osiguranja izabe-
re opciju isplate jednokratne osigurane sume za slu-
čaj doživljenja, istekom perioda do doživljenja presta-
je ugovor o osiguranju; 

2) period isplate u ratama – ukoliko se ugovarač odluči 
za opciju isplate osigurane sume za slučaj doživljenja 
u ratama sa garantovanim periodom isplate, ugovor o 
osiguranju osim perioda do doživljenja sadrži i period 
isplate u ratama, koji predstavlja period od ugovore-
nog datuma početka isplate u ratama do ugovorenog 
datuma prestanka isplate u ratama.

Početak i prestanak obaveze osiguravača

Član 6.
(1) Obaveza osiguravača počinje u 24.00 časa onoga dana 

koji je u polisi označen kao početak ugovora o osiguranju, 
ako je do tog dana plaćena prva ugovorena premija.

(2) Ako prva ugovorena premija nije plaćena do dana koji je 
u polisi označen kao početak ugovora o osiguranju, oba-
veza osiguravača počinje u 24.00 časa narednog dana od 
dana kada je prva ugovorena premija plaćena u celosti.

(3) Obaveze osiguravača prestaju u 24.00 časa onoga da-
na koji je u polisi označen kao istek ugovora o osiguranju, 
odnosno u drugim slučajevima predviđenim ovim poseb-
nim uslovima i opštim uslovima.

(4) Bez obzira na koliko je ugovoreno trajanje osiguranja, 
obaveze osiguravača po ovim posebnim uslovima pre-
staju onog trenutka:
1) kada se izvrši povraćaj premije – u slučaju smrti osi-

guranika u periodu do doživljenja;
2) kada se izvrši isplata jednokratne osigurane su-

me za slučaj doživljenja, ukoliko je izabrana opcija 



jednokratne isplate osigurane sume za slučaj doživ-
ljenja;

3) kada se izvrši isplata poslednje rate, ukoliko je izabra-
na opcija isplate osigurane sume za slučaj doživljenja 
u ratama sa garantovanim periodom isplate.

Ugovaranje premije, osigurane sume i iznosa rate

Član 7.
(1) Visinu premije, osigurane sume i rate sporazumno utvrđu-

ju ugovarač i osiguravač na osnovu pola osiguranika, pri-
stupne starosti osiguranika, ugovorenog trajanja osigura-
nja i perioda isplate u ratama, u skladu sa Tarifom osigu-
ravača. Pristupna starost osiguranika predstavlja razliku 
između kalendarske godine početka osiguranja i godine 
rođenja osiguranika.

(2) Ugovarač osiguranja može zahtevati smanjenje iznosa 
ugovorene premije samo jednom u toku trajanja ugovora 
o osiguranju ukoliko je plaćena premija za najmanje dve 
godine i ukoliko je protekao period od najmanje dve go-
dine od početka osiguranja, pri čemu smanjenje premije 
može iznositi maksimalno 30% ugovorene godišnje pre-
mije. 

(3) Ugovarač osiguranja može zahtevati povećanje iznosa 
ugovorene premije, pri čemu povećanje premije može 
iznositi minimalno 10% ugovorene godišnje premije.

(4) Ukoliko ugovarač osiguranja podnese zahtev za promenu 
iznosa premije u tekućoj osiguravajućoj godini uz prime-
nu stava (5) ovog člana, zamenjena polisa u smislu člana 
4. stav (2) Posebnih uslova počinje da važi od početka na-
redne osiguravajuće godine, uz uslov da su do tada pla-
ćene sve dospele premije. 

(5) Zahtev za promenu iznosa ugovorene premije ugovarač 
osiguranja podnosi pismenim putem najkasnije do 45. da-
na pre početka osiguravajuće godine od koje počinje da 
važi promenjeni iznos ugovorene premije.

(6) Premija se plaća unapred, u ugovorenim rokovima.
(7) Ponuđač može prilikom podnošenja ponude da uplati ka-

paru. Iznos kapare priznaje se kao uplaćena premija ili 
deo premije ako ugovor o osiguranju bude zaključen, u 
protivnom se vraća pun iznos kapare.

Obaveze osiguravača

Član 8.
(1) U slučaju da osiguranik doživi datum određen u ugovoru 

kao istek perioda do doživljenja, osiguravač isplaćuje ko-
risniku jednokratno ugovorenu osiguranu sumu za slučaj 
doživljenja ukoliko je ugovarač osiguranja izabrao opciju 
jednokratne isplate osigurane sume za slučaj doživljenja i 
ukoliko su izvršene uplate svih premija.

(2) Ukoliko je ugovarač osiguranja izabrao opciju isplate osi-
gurane sume za slučaj doživljenja u ratama sa garantova-
nim periodom isplate i ukoliko su izvršene uplate svih pre-
mija, po isteku perioda do doživljenja, tj. nastupanjem da-
tuma ugovorenog za početak isplate u ratama, osigura-
vač isplaćuje korisniku ugovoreni iznos osigurane sume 

za slučaj doživljenja u ratama, do isteka garantovanog pe-
rioda isplate.

(3) Kod izabrane isplate osigurane sume u ratama sa garanto-
vanim periodom isplate, isplata ugovorenog iznosa u rata-
ma počinje prvog u narednom mesecu od meseca u kom 
je istekao period do doživljenja i traje do isteka izabranog 
garantovanog perioda isplate u ratama. U slučaju smrti osi-
guranika u garantovanom periodu isplate, isplata preosta-
lih rata do kraja garantovanog perioda vrši se korisniku osi-
guranja u skladu sa članom 10. ovih posebnih uslova.

(4) Osiguravač je dužan da isplati ugovorene obaveze u roku 
od četrnaest dana, računajući od dana kada je osiguravač 
primio zahtev odnosno obavešenje o nastupanju osigura-
nog slučaja ili obaveštenje o nastupanju smrti osiguranika. 

(5) Ako je za utvrđivanje postojanja obaveze osiguravača ili 
njenog iznosa potrebno izvesno vreme, ovaj rok počinje 
da teče od dana kada su utvrđeni postojanje obaveze osi-
guravača i njen iznos, odnosno od dana kada je osigura-
vaču prispeo poslednji dokazni dokument.

(6) Ako se isplata osigurane sume vrši preko pošte ili banke, 
smatra se da je osigurana suma isplaćena u trenutku ka-
da se izvrši prenos sredstava na račun korisnika osigura-
nja kod pošte odnosno poslovne banke.

(7) Prema ovim posebnim uslovima ne postoji obaveza osi-
guravača u smislu privremene osiguravajuće zaštite u 
skladu sa članom 8. opštih uslova. 

Način ostvarivanja prava iz osiguranja

Član 9.
(1) U slučaju doživljenja, osiguranik je dužan da podnese osi-

guravaču zahtev za isplatu iz osiguranja čim nastupi osi-
gurani slučaj.

(2) Uz zahtev u smislu prethodnog stava podnose se sledeća 
dokumenta:
1) polisa osiguranja;
2) dokaz o datumu rođenja osiguranika;
3) izvod iz matične knjige rođenih za osiguranika (koji 

mora biti izdat nakon datuma doživljenja).
(3) U slučaju smrti osiguranika u periodu do doživljenja ili u 

periodu isplate u ratama, ugovarač osiguranja je dužan 
da, čim nastupi smrtni slučaj osiguranika, podnese zahtev 
osiguravaču, uz sledeća dokumenta:
1) polisu osiguranja;
2) izvod iz knjige umrlih;
3) dokaz o datumu rođenja osiguranika.

(4) Osiguravač ima pravo da zahteva i druge potrebne doka-
ze za utvrđivanje prava korisnika.

Korisnik osiguranja 

Član 10.
(1) Korisnik osiguranja u slučaju doživljenja uvek je osigura-

nik i njemu pripadaju sva prava od trenutka isteka perioda 
do doživljenja, i to pravo na jednokratnu isplatu osigura-
ne sume za slučaj doživljenja ili na isplatu osigurane sume 
za slučaj doživljenja u ratama sa garantovanim periodom 
isplate, ukoliko je takva opcija izabrana. Ako je korisnik 



osiguranja maloletno lice, naknada iz osiguranja isplaćuje 
se njegovim roditeljima ili starateljima.

(2) Izuzetno od prethodnog stava ovog člana, u slučaju smr-
ti osiguranika u periodu isplate u ratama, pravo na ispla-
tu preostalih rata do isteka ugovorenog garantovanog pe-
rioda isplate pripada ugovaraču osiguranja definisanom u 
članu 2. stav (3).

(3) U slučaju smrti osiguranika u periodu do doživljenja, po-
vraćaj premije vrši se ugovaraču osiguranja definisanom 
u članu 2. stav (3).

Završne odredbe

Član 11.
(1) Za odnose između osiguravača, ugovarača osiguranja, 

osiguranika i korisnika koji nisu utvrđeni ovim posebnim 
uslovima ili ugovorom o osiguranju, primenjuju se odred-
be Opštih uslova za osiguranje života, ukoliko nisu u su-
protnosti sa ovim posebnim uslovima.

(2) Posebni uslovi za osiguranje dece za slučaj doživljenja 
stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja na 
oglasnoj tabli Društva, a primenjuju se počev od 1.4.2011. 
godine.

 


